Dragan Doncic

IT Manager Assistant - Full-Stack Web Developer - Ronilac - Vatrogasac

Kotor, Crna Gora | Email: dragandoncic2112@gmail.com | LinkedIn: linkedin.com/in/dragan-doncic | GitHub: github.com/Dado211207

PROFESIONALNI SAZETAK

IT Manager Assistant i Full-Stack Web Developer iz Kotora. Pruzam svakodnevnu podrsku hotelskim IT sistemima i korisnicima, rjeSavam
tehniCke probleme i razvijam sajtove i digitalne proizvode za konkretne poslovne potrebe. Iskustvo u ronjenju i dobrovoljnom vatrogastvu
dodatno je oblikovalo moj pristup pripremi, odgovornosti, fokusu i pouzdanom izvrSavanju zadataka.

ISKUSTVO

IT Manager Assistant

Hyatt Regency Kotor Bay Resort — Kotor, Crna Gora (Na lokaciji) Avg 2025 — Danas
PruZzam podrsku svakodnevnim hotelskim IT operacijama — korisni€ki nalozi, radne stanice, Stampaci, poslovne aplikacije, mrezni incidenti i
tehnologija u gostinskim sobama. Saradujem sa hotelskim sektorima, spoljnim partnerima i tehnickim timovima kako bi se problemi brzo
rijesSili i vazni sistemi ostali dostupni.

Podrska ronila¢kim operacijama, opremi i IT-u

Boka Diving Academy — Prc¢anj, Kotor (Hibridno) Jun 2026 — Danas

Pruzam podrsku ronilackim operacijama u Boka Diving Academy kroz organizaciju i servisiranje opreme, pomo¢ tokom kurseva za
sertifikaciju i brigu o digitalnim i IT zadacima kluba.

Full-Stack Web Developer
Freelance — Na daljinu Jan 2023 — Danas

Izrada i unapredenje sajtova za lokalne organizacije, turisticke projekte, poslovne koncepte i licne digitalne proizvode, sa fokusom na Cist
dizajn, responzivan raspored i prakti€nu funkcionalnost.

IT Technician

Hyatt Regency Kotor Bay Resort — Kotor (Na lokaciji, Sezonski) Jul 2024 — Avg 2024
Stekao sam prakti¢no iskustvo u podeSavanju racunara, operativnim sistemima, instalaciji softvera, osnovama mreza i korisnickoj podrsci;
sistematiCno sam pronalazio probleme i isporucivao rieSenja na koja se korisnici mogu osloniti.

IT Assistant
Hyatt Regency Kotor Bay Resort — Kotor (Na lokaciji, Sezonski) Jul 2023 — Avg 2023

Pruzao sam svakodnevnu tehni¢ku podrsku zaposlenima, uredajima i hotelskim sistemima — rjeSavanje hardverskih i softverskih problema,
podeSavanje naloga i radnih stanica, podrSka za Stampace i operativna tehnologija koja se koristi u hotelu.

IZABRANI PROJEKTI

Boka Diving Academy — bilingvalni sajt za ronilatku akademiju u Boki (teCajevi, konzervacione aktivnosti, identitet kluba). Sajt:
bokadive.com

LoveFrame — personalizovano digitalno iskustvo koje fotografije, snimke i poruke para pretvara u privatnu web pri¢u dostupnu putem linka
ili QR koda. Sajt: loveframe-experience.netlify.app

JARVIS — Windows Al Assistant (u razvoju) — lokalni Windows Al asistent sa FastAPI backendom, web kontrolnom tablom, glasovnim
izlazom i sistemom odobravanja akcija sa fokusom na sigurnost i kontrolu korisnika.

Kotor Bay Whispers — turisticki sajt za privatne tradicionalne ture barkom kroz Boku, sa jasnom ponudom i jednostavnim kontaktom sa
telefona. Sajt: kotor-bay-whispers.netlify.app

VJESTINE

« Hotelske IT operacije: podrSka korisnicima i radnim stanicama, poslovne aplikacije, Stampaci i periferije, rieSavanje mreznih problema,
tehnologija u gostinskim sobama, koordinacija sa dobavljacima

« Full-stack web razvoj: dizajn i izrada sajtova, responzivni interfejsi, optimizacija performansi, SEO osnove, deployment i postavka
domena, odrzavanje i azuriranje sadrzaja

« Ronjenje: ronjenje, planiranje i priprema, servisiranje i odrzavanje opreme, organizacija opreme, aktivnosti zastite mora

« Vatrogastvo: dobrovoljno vatrogastvo, prva pomo¢, spremnost za vanredne situacije, rukovanje opremom, odgovor na katastrofe i
humanitarna pomo¢

OBRAZOVANJE
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Elektrotehnicar za razvoj web i mobilnih aplikacija
Srednja MjeSovita Skola “Mladost”

SERTIFIKATI | OBUKE

sep 2021. — maj 2026.

Ronilac sa dvije zvjezdice — Hrvatski ronilacki savez (april 2026.)
Spasilacko ronjenje

Specijalnost dubokog ronjenja

Specijalnost noénog ronjenja

Prva pomo¢

Rukovalac kompresorom

VOLONTIRANJE

Dobrovoljni vatrogasac
Dobrovoljno Vatrogasno Drustvo Tivat — katastrofe i humanitarna pomo¢

Jul 2024 — Danas



